
解决方案概述

PLEX 质量管理系统
(QMS)

助力汽车制造商提高质量并赢得新业务



应对未来的 
智能制造需 
立即采取行动

制造企业需要满足客户需求、符合法规要求并在全球市场中保持竞争力，而能

否成功应对这些挑战取决于制造业务的一个重要因素 - 产品质量。

在努力保持高质量水平的同时，尝试降低成本或提高效率，您可能会觉得举步

维艰。

幸运的是，您可以部署先进的质量管理系统来对质量进行控制。

在生产流程中集成数字化质量管理，可确保您满足甚至超越法规和客户要求。

我们有适合的解决方案。
或许您已实施某种形式的质量管理 - 但它是否确实对您的业务增长发挥了

很大的作用？定制质量管理方案和自主研发的系统不足以应对当今复杂

的制造环境。

如果您实施的质量管理与许多其他制造商一样，则您实现的只是手动流

程和基于电子表格的质量控制，而不具备管理流程。在当今的环境下，

制造企业一方面要应对不断提高的产品复杂性，另一方面还要不断努力

降低成本，因此保持高质量水平的难度也持续加大。

集成质量差 

采用孤立的系统和流程几乎不可能获得可见性，也就无法基于此衡量和确

保质量。这意味着召回风险增加，客户风险升高，成本可能飙升。

非管理型文档控制 

纸质文档管理往往很快就会导致信息过时和失控。这会引发高昂的合规成

本，还可能导致失去认证，在更糟糕的情况下甚至可能导致客户流失。

无法确定问题的根本原因 

产品召回呈上升趋势，但许多制造企业仍在努力存储和跟踪必要的数据，

以便快速应对召回事件，维护企业声誉。

难以跟上不断变化的法规要求

似乎每隔几周就会有新的法规和准则出台。不遇到下一个风险，几乎不可

能在模拟环境中实施变更。

Plex 质量管理系统 (QMS) 可为制造企业提供更高的质量可见性和实时数据捕获能力，从而确保

实现可重复性、可预测性和合规性管理。Plex QMS 可提供准确、实时且符合行业和产品要求的

质量信息，帮助您基于这些信息对质量进行数字化管理，从而进一步增强卓越运营能力。

您有棘手的难题，



可预测  
可重复
可指导行动
质量是制造企业各项业务的基础。许多制造企业开始

认识到数字化质量管理带来的巨大价值。质量管理不

仅可以有效实现合规性，而且其本身就具备针对生产

运营的防错功能。正因如此，质量管理就不再只是一

个流程，而是成为了赢得新业务的竞争优势。

Plex QMS 确保提供可预测且可重复的流程，以此实

现并保持高质量水平。这有助于满足行业标准和客

户需遵从的法规要求，并确保合规性。该解决方案

为您的文档提供单一的数据来源，有助于提高盈利

能力。

连接
质量文档和标准

在整个企业中实

时提供。

分析
通过数字化控制计

划和文档控制确保

高质量水平。

自动化
实现质量流程和检查

表数据的自动化并保

证实时更新。

跟踪
通过清晰的报告和获

取的数据在线衡量质

量，实现简单的审计

跟踪。

Plex 质量管理功能

• 以文档形式记录控制方法、流程说明、策略、程序并留存记录

• 本身具备防错功能，在质量不合规范时自动停产

• 集成系统和工作流程，确保实现合规性

• 主动警报和统计过程控制 (SPC)

• 数字化质量文档编制

• 数字化检查表

• 偏差跟踪

• 仪表管理

• 供应商质量管理

• 单一的质量资料库和仪表板



卓越系统应 
具备的特性

Plex QMS 从“规划-执行-检查-行动”角

度为闭环质量管理提供独特支持，从而

实现质量管理流程的持续改进。该解决

方案可实现根本原因分析、持续改进、

缺陷预防和供应商管理，从而改进旨在

提高制造效率的各项举措。

规划
文档控制计划

FMEA  

PPAP - APQP

改进
学习问题控制商业 

智能持续改进

执行
检查在制品检查表

仪表跟踪 SPC

监控
验证 

审计 

合规性/认证

偏差跟踪

规划 执行

行动 检查

产量

可重复性

可预测性

文档控制和管理

质量要求和文档在企业范围内实时提供和共享，

让规范化程序轻松实现。

纠正及预防措施 (CAPA) 

CAPA 可与库存和批次跟踪、物料供应、拒收和常

规装运管理相集成，帮助您一直跟踪至集装箱或

单个部件级别。

内置认证文档支持 

协调跨团队质量活动并集中跟踪提交的材料，以便客

户和供应商轻松获取。

审计管理 

在接受审计时，数字化的在线质量管理有助于轻松、

快速地过审。

成功实施质量管理的六大步骤

1.  实现质量管理数字化。消除手动质量管理错误，以符合行业标准。 

这有助于您满足甚至超越客户的要求。

2.  检查并逐步改进您的流程。使用单一信息源协调跨职能的质量活动，

确保生产高品质产品，将无瑕疵产品推向市场。

3.  反复验证质量。采用灵活、可配置的合规方法，确保满足对您的行业

至关重要的质量标准。

4.  持续学习和改进。管理整个工厂正在施行的精益制造举措，同时通过

门户让客户和供应商参与进来（或与其合作）。

5.  提高可见性。集中管理质量信息和文档，以便获得基于数据的见解，

采取更精准的质量措施并执行根本原因分析。

6.  改进数据管理。对记录的数据进行实时整理和管理，确保您的记录始

终保持同步，同时阻止过时的文档继续流通。



Paul Wright Accuride Corporation

Plex QMS 可简化质量管理并
维护企业形象

保持对质量的承诺 

质量标准和流程已集成在数字化记录系统中，定期持续改进有助于达到

并保持高质量水平。

随时应对召回风险

获取实时的实境化数据，通过增强的可见性和谱系在召回或审计时提供

帮助。

提高客户满意度 

以可重复且可预测的高质量交付产品，赢得客户认可。

Plex 的作用不必 
我们赘述，应用 
效果自会证明

管理成本，让利润更稳健

客户采取预测性质量管理方案后，可以降低成本、废品率和风险。这有助于扩大业务规模和

获得竞争优势。

始终如一地履行客户承诺

哪怕只有一家客户流失，也会对盈利能力产生影响。Plex QMS 有助于用户始终按时交付优质

产品，从而轻松地将当前客户转化为忠实客户。

最大限度地降低声誉受损风险

Plex QMS 用户可详尽地对质量进行记录并将此数据留存长达数年，因此可随时应对召回风险

并维护自身声誉。

Plex 有助于加速实现价值转化

Plex QMS 专为轻松、快速地实施而设计。我们的客户可以在数小时内将产品创意转化为生产，

并在后续轻松添加各种功能。选择其他软件提供商时，可能需要数周才能将项目上线，而 

Plex 仅需数天，然后即可开始提供价值。

“我们的精益方案可以帮助我们保持产能，同时简化整个价值链的运营。对客户而言， 

这意味着他们可以确保以合理的成本始终如一地按时交付优质产品。”



 

 

 

 

借助 Plex 智能制造
平台让企业应对未来
发展。

Plex 智能制造平台诞生于工厂车间，旨在提高当前和未来制造的智能水平。

在统一的数字记录和管理系统中，Plex 可帮助制造商将整个运营过程中的可见性、

质量和控制能力提升到新的水平。

连接

人员、系统、 

机器和供应链 自动化

业务流程

分析

对制定更明智的决策

至关重要的因素

跟踪

从工厂车间到顶层 

管理系统的数据

统一的数字记录和 

管理系统

Plex 智能制造平台应用程序

借助 Plex 智能制造平台，您可以选择部署独立的 QMS，也可以部署完全集成的 

端到端解决方案，助力整个企业发展。

Plex 企业资源规划 (ERP) 是一种功能齐全、可扩展、基于云的 ERP 系统，可

实现前台和后台流程的自动化，包括财务管理、营收管理、人力资本管理、

订单管理、结算和库存管理等功能。

Plex 制造执行系统 (MES) 是一种全面的制造软件解决方案，提供实时的无纸

化生产管理功能，助力提升整个企业的合规性、质量和效率。

Plex DemandCaster 供应链规划 (SCP) 可结合来自企业多个部门的数据以同步

需求和供应预测，从而提高库存准确性和生产管理能力。

Plex 质量管理系统 (QMS) 是一种基于云的数字化质量管理解决方案，专为制

造商打造，可实现质量文档、流程和测量的标准化和自动化。

Plex 分析与工业物联网 (IIoT) 可通过高度可视化的仪表板将流程、运营和机

器级数据相结合，帮助制造商改进业务流程和提高车间生产效率。

Plex 制造自动化可帮助您实现流程自动化并连接来自工厂级别机器的数据，

从而消除人为错误并最大限度延长正常运行时间。
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您对质量的追求
不会就此止步


